
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
单位名称：广州市老龄工作委员会办公室 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 993.86 993.86

广州市老龄工作委员会办公室 993.86 993.86

    特殊困难老年人参保意外伤害
保险

99.62 99.62

为具有本市户籍的五类特殊困难老年群体投保意外伤
害保险，提升我市老年人抵御意外伤害风险的能力，
减轻个人、家庭和政府的负担，形成良好的养老环境
。

1、效益指标：受众面人数，年度指标值：49075人。2、产出指标：业
务覆盖率，年度指标值：100%。3、产出指标：支付及时率指标，年度
指标值：100%。

    人口老龄化国情教育经费 152.50 152.50

通过开展人口老龄化国情省情和市情教育，宣传老龄
政策法规和我市老龄事业发展情况，营造尊老敬老爱
老助老的社会氛围，动员全社会关心、支持老龄事业
发展。

1、产出指标：全年制作播出老年人电台专栏节目期数，年度指标值：
100%。2、产出指标：电视节目制作播出期数，年度指标值：100%。3
、产出指标：制作专版面数，年度指标值：100%。4、效益指标：营造
良好社会氛围，年度指标值：提高。

    老年优待卡发行经费 454.00 454.00

通过按照国家《老年人权益保障法》、《广东省老年
人权益保障条例》以及马上完成修订的《广州市老年
人优待办法》，开展制卡工作，使常住广州的外埠老
年人享受与户籍老年同等的公共交通优待，提高常住
广州外埠老年人城市获得感，提升我市老龄工作范围
与成效。

1、产出指标：老年人优待卡办理时间，年度指标值：15个工作日。2、
产出指标：优待专用卡办卡数，年度指标值：≥99%。3、满意度指
标：市民满意度（%），年度指标值：≥90%。

    全市敬老慰问及文体活动经费 56.10 56.10

通过开展敬老月老年文体系列活动，体现党和政府对
老年人的关怀，弘扬传统敬老美德；丰富我市老年人
精神文化生活，推动老年文体活动开展。提高我市老
年文化活动水平，让社会更多人关注老年人的身心健
康和精神追求。

1、产出指标：现场活动场次，年度指标值：≥7场。2、满意度指标：
服务对象满意度，年度指标值：≥95%。1、产出指标：年度工作计划
完成情况，年度指标值：按照年度工作计划开展。



    全市敬老慰问及文体活动经费 56.10 56.10

通过开展敬老月老年文体系列活动，体现党和政府对
老年人的关怀，弘扬传统敬老美德；丰富我市老年人
精神文化生活，推动老年文体活动开展。提高我市老
年文化活动水平，让社会更多人关注老年人的身心健
康和精神追求。

1、产出指标：现场活动场次，年度指标值：≥7场。2、满意度指标：
服务对象满意度，年度指标值：≥95%。1、产出指标：年度工作计划
完成情况，年度指标值：按照年度工作计划开展。

    基层老年协会规范化建设管理
工作经费

16.00 16.00
通过开展基层老年协会规范化建设管理工作，引导基
层老年社会组织规范发展。

1、产出指标：开展老年志愿服务，年度指标值：≥8次。2、满意度指
标：调查服务对象满意度，年度指标值：参加活动老年人满意度≥90%
。3、产出指标：现场活动场次，年度指标值：≥10次。

    综合业务费 138.60 138.60

通过开展全市老龄管理工作，对老龄政策宣传引导，
定期开展广州市老年人口和老龄事业监测统计调查工
作，使老年人优待政策宣传到位；老年人优待卡政务
服务和全流程监控，及时准确调研我市老龄工作。开
展全市老龄业务培训和召开老龄工作会议，全面提升
我市老龄工作水平。

1、产出指标：开展老龄专项培训班次数，年度指标值：100%。2、产
出指标：调研报告完成率，年度指标值：100%。1、产出指标：业务培
训覆盖率，年度指标值：≥95%。

    广州市老龄办2022年-2023年广
州市老年人信息管理系统维护项
目(2022)

18.91 18.91

通过对广州市老年人信息管理系统进行维护，进行相
关业务系统的软硬件更新，提高业务系统的性能，确
保业务系统在有效时间内正常运行，保证各业务系统
数据的完整安全性，确保老年人服务信息平台的平稳
运行。

1、效益指标：系统因安全问题宕机时间，年度指标值：≤1小时。2、
效益指标：信息系统安全性，年度指标值：无重大问题。1、产出指
标：网络正常运行效率，年度指标值：≥99%。

    全市老年文化宣传项目 50.00 50.00

通过开展“智慧助老”志愿服务活动，制作“智慧助
老”主题节目和媒体直播活动，面向全社会开展人口
老龄化国情教育，市民人口老龄化的国情意识增强，
关爱老年人的意识和老年人的自爱意识得到提升，积
极应对人口老龄化的社会氛围更加浓厚。

1、产出指标：举办活动数，年度指标值：≥20次。1、满意度指标：参
加活动人员平均满意度，年度指标值：≥90%。2、产出指标：现场活
动场次，年度指标值：≥20次。3、产出指标：现场活动场次，年度指
标值：≥3个媒体平台。

    广州市老龄工作委员会办公室
2023年-2024年广州市老年人信息
管理系统维护项目(2023)

8.13 8.13

维护广州市老龄办信息业务系统的正常运行、记录各
类业务系统的运行情况、进行相关业务系统的软硬件
更新、提高各业务系统的性能，确保系统在有效工作
时间内正常运行，保证各业务系统数据的完整安全
性，确保老年人政务服务信息平台的稳定运行。

1、产出指标：系统无故障运行，年度指标值：≥98%。1、效益指标：
系统因安全问题宕机时间，年度指标值：＜1小时。2、效益指标：信息
系统安全稳定的服务能力，年度指标值：不出现重大安全事故。


