
2022年开展巩固国家卫生城市成果

宣传项目用户需求
一、项目概况

2022年是我国爱国卫生运动70周年，为贯彻落实《广东省爱国卫生条例》《广州市爱国卫生工作规定》要求，为迎接国家卫生城市复审做好准备，巩固广州市国家卫生城市成果，利用各种媒体媒介及推广渠道宣传爱国卫生运动，同时利用动画、在线互动竞赛等产品为载体，发挥客户端品牌传播效应，并通过微社区e家通微信号矩阵提升传播力，提升社会公众对爱国卫生运动、巩固国家卫生城市管理等知晓率，引导群众养成并践行文明健康绿色环保生活方式。
二、合同期限

合同签订后至2022年底。
三、项目总预算与列支渠道

最高报价为50万元，从2022年度宣传费中列支。

四、项目内容概要

项目工作内容为广州市卫生健康委年度爱国卫生宣传提供服务，包括但不限于提供爱国卫生运动70周年传播策划及执行、巩卫宣传动画视频制作、媒体网站专题制作、投放及相关服务等。

	序号
	项目
名称
	宣传要求及效果
	金额分类

（万元）
仅供参考
	完成
时间
	宣传效果

	1
	互动小程序
	1、在互动小程序中设计在线互动竞赛，搭建趣味答题板块，搜寻广州爱国卫生运动70年来的历史和冷知识，引导市民闯关答题，并抽取学习彩蛋，以生动活泼的互动形式让市民能够参与其中，学习爱国卫生知识，了解爱国卫生运动的历史背景、发展历程、工作成效及重大意义，进一步激发广大群众参与热情，树立良好卫生习惯。

2、在互动小程序中设计拍照打卡环节，各街道市民群众可以在小程序分享“我”在爱卫运动中做出的努力。由爱卫处定期对各街道、社区作出评估。
	11
	2022年

8月底
	通过互动小程序深入社区，组织发动干部职工和广大市民群众参与实践活动，通过互动答题，拍照打卡等环节，全方位的把文明健康绿色环保生活方式深入到广大群众的日常生活和自觉行动中，通过向广大市民宣传爱国卫生知识，提升社会公众对爱国卫生运动、巩固国家卫生城市管理等知晓率。

	2
	图形

动画

视频
	运用图形动画形式，制作爱国卫生主题的科普视频，时长1分钟。
	8
	2022年

9月底
	动画视频可在官方网站、微信公众号和网络媒体上传播外，还可应用在线下活动用于暖场或宣讲。

	3
	主题海报设计
	根据传播节点设计“爱国卫生运动70周年”主题海报（8款）、“爱国卫生运动普法”主题海报（8款）、“巩固国家卫生城市”主题海报（8款）。
	9
	2022年

11月底
	海报可在广州地铁、公交、有轨电车等标志性户外媒体刊登，同时下沉社区，在多个社区电梯、门禁灯箱等场所刊登。通过策略性的媒介安排和分布，提升传播力和影响力，进一步提升市民对于爱国卫生运动的知晓率，让文明健康理念逐步深入人心。

	4
	主流

媒体客户端

专题

制作

与投放
	根据用户要求，在关注度高的市属媒体（如广州日报）客户端设置爱国卫生运动70周年主题专栏，通过首页焦点图推送活动内容及成效。 具体传播内容及媒体可根据中心需求确定。


	6
	2022年

10月底
	通过主流媒体客户端专题页面传播，进一步增强宣传效果。

	5
	微社区矩阵传播
	投放微社区e家通微信号144条街道1次。具体投放内容可根据需求确定。
	15
	2022年

11月底
	梳理在线互动竞赛的数据情况，针对群众知识盲点，在微社区e家通微信号矩阵传播，使健康科普宣传知识触达基层。

	6
	宣传

软文

写作
	选取主题传播精品稿件推送至央、省市级媒体（数量：5条），并推荐至学习强国提升传播力和影响力。


	1
	2022年

12月底
	通过二次传播至央媒、省媒等，进一步扩大传播面，提升传播力和影响力。

	合计
	50
	——


五、对被委托方的要求

（一）被委托服务方具备创意、策划、宣传、海报设计等执行能力的公司，广告效果生动、活泼、有创意，信誉良好，而且有相关成功、突出宣传广告工作经验。

（二）被委托服务方须具有小程序开发、品牌运营、推广策划与宣传、视频脚本撰写、图形动画制作、视觉传达、后续技术服务等全方位的“一揽子”服务的能力。

（三）被委托服务方具有类似项目业绩或相关行业的品牌策划运营、视频制作的业绩，需提供完整的项目合同或最终作品及已完成的孵化项目成果作为业绩证明文件。

（四）根据用户需求，制定合理宣传策划方案，或针对每次宣传专题的要求，制订具体详细、操作性强的项目管理方案； 

（五）被委托服务方应填写每项单项的单价，对报价需要说明的事项，用文字书写与报价一并报送；

（六）提供所有作品源文件。作品被采纳使用后版权归属采购人所有，全部知识产权归委托方所有，包括但不限于著作权等。
（七）提供的主流媒体平台应是正常合法合规运营的，确保安全性。

（八）服务期内，提供专人上门服务、沟通联系。对于派出的工作人员不能胜任工作的，采购人有权要求调换工作人员。

（九）确定被委托服务方后，委托方可根据执行过程中的实际情况，与被委托服务方协商调整标内项目内容，调整项目金额需不高于招标项目额度。

（十）被委托服务方需清楚了解采购人需求及该项目所产生的一切费用，委托方不额外付费。被委托服务方在项目实施前需与委托方沟通确定验收指标，通过验收方提供验收报告（双方盖章确认）可支付尾款。
六、支付方式

分期付款：合同签订后30个工作日内支付项目合同价的80%（以财政实际拨付时间为准）；所有项目完成并通过验收后支付项目费用余款。
七、供应商资质审查评分表

    评分总值最高为100分，商务、服务及价格得分分值分配设置如下：
	评分项目
	商务评审
	技术评审
	价格评审
	总分

	分值
	45
	45
	10
	100


    （一）资格评审
	评审内容
	评分标准

	是否满足供应商资格要求
	1.具有相关资质，能独立承担民事责任；

2.申请单位实力强、具有可靠良好的资信状况。
3.具有履行合同所必须的专业技术能力。
4.具有良好的信誉，申请本次比选的前三年内没有被行政处罚的记录，在经营活动中没有重大违法记录。
5.法律、行政法规规定的其他条件。

	是否符合磋商文件的签署盖章要求
	参选文件的正本及所有副本分别密封，密封袋上清楚地标明“正本”“副本”，在密封袋封口处均加盖公章。

	是否按规定提交法定代表人证明书/法人授权委托书
	1.项目负责人身份证复印件（原件核查）及单位同意参选函；
2.执业许可证书或营业执照复印件（原件核查）。

	最后报价是否固定唯一，且各报价没有超过最高限价
	不超过50万元

	响应文件是否满足采购人需求的要求，且没有重大偏离
	是否存在不按照项目需求拟制报价文件情况。

	是否没有被评审委员会认定为评报价明显低于其他通过符合性审查供应商的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的
	是否存在随意报价、恶意竞价等不良行为。

	没有其它未实质性响应磋商文件的要求
	　


 （二）商务评审表

	序号
	评审项目
	评分标准
	分值

	1
	同类项目经验
	供应商2019年1月1日至今具有同类项目经验（宣传服务类项目），每项得3分，最高15分。

注：需提供合同复印件，不符合或不提供不得分
	15

	2
	客户评价
	投标人提供上述评定有效的同类项目经验的用户单位出具的满意度评价，评价情况须为“满意或好评”等类似描述的方可计3分：提供得6分，无0分。

注：客户评价须经甲方单位盖章，否则无效。
	6

	3
	履约能力
	供应商具有有效的履约能力评价体系认证4A（或以上）证书、服务质量评价体系认证4A（或以上）证书、ISO9001质量管理体系认证证书，每提供上述一个证书得3分，最高9分。

注：需提供相关证明文件复印件，不符合或不提供不得分
	9

	4
	拟派本项目人员情况
	根据供应商拟投入本项目服务团队成员的数量进行评分：

6人或以上，得6分；

3-5人，得4；

1-2人，得2分；

未提供相关人员，得0分。
	6

	5
	专业采编团队的能力
	根据供应商投入本项目专业采编团队的能力进行评分：

拟投入本项目专业采编团队成员的同类项目经验丰富、专业技术能力强、服务能力强，团队成员曾获得省市级新闻奖项，得9分；

拟投入本项目专业采编团队成员的同类项目经验较丰富、专业技术能力较强、服务能力较强，得7分；

拟投入本项目专业采编团队成员的同类项目经验较少、专业技术能力差、服务能力差，得3分；
	9


备注：报价人应提交与评价指标体系相关的各类有效资料。

    （三）服务评审表

	序号
	评审内容
	评分细则
	分值

	1
	对项目整体的理解及认识程度
	综合评价各投标人对项目整体的理解及认识程度：

（1）对本项目掌握程度充分、准确性强，分析紧密及深刻，得15分；

（2）对本项目掌握程度较充分、准确性良好，分析程度比较深入，得10分；

（3）对本项目掌握程度不完全充分、准确性一般，分析不到位，得5分；

（4）对本项目掌握程度差，准确性差，分析差，得2分。

（5）无或不提供得0分。
	15

	2
	宣传工作能力及宣传方案
	根据投标人的宣传工作能力及针对本次项目的宣传方案进行评分：

（1）投标人的宣传工作能力强，针对本次项目的宣传方案科学合理，能优于项目要求的，得15分；

（2）投标人的宣传工作能力较强，针对本次项目的宣传方案较为科学合理，能完全满足项目要求的，得10分；

（3）投标人的宣传工作能力一般，针对本次项目的宣传方案不够科学，能基本满足项目要求的，得5分；

（4）投标人的宣传工作能力差，针对本次项目的宣传方案不科学，基本不能满足项目要求的，得2分；

（5）无提供不得分

注：

提供投标人过往项目宣传案例作为宣传工作能力的佐证材料，否则不得分
	15

	3
	项目总体实施

方案
	（1）针对本项目总体实施方案科学合理，亮点多，针对性强，得10分；

（2）针对本项目总体实施方案合理，有鲜明特点，亮点少，针对性较强，得6分；

（3）针对本项目总体实施方案合理，无突出鲜明特点，针对性不强，得4分；

（4）针对本项目总体实施方案不合理，针对性差，得2分；

（5）无或不提供方案不得分。
	10

	4
	服务保障
	根据供应商提供的服务保障方案（包括针对本项目的跟踪服务机构设置、服务响应时间、服务安排的合理性及可行性方案）进行综合评审：

（1）服务保障方案方案科学合理，可行性强，得5分；

（2）服务保障方案较科学、较合理，具有一定可行性，得3分；

（3）服务保障方案合理性差，可行性差，得1分；

（4）无或不提供方案不得分。
	5


备注：报价人应提交与评价指标体系相关的各类有效资料。
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