	附件2 

	卫生镇（县城）暗访评价表

	项目
	内容
	分值
	得分
	评价
	扣分说明

	总  分
	1000 
	
	
	 0%

	一、综合评价
	50.0
	
	
	 0%

	建设
（20分）
	很好地解决了群众生活、工作环境问题
	7.0
	
	
	

	
	整体卫生面貌良好
	6.0
	
	
	

	
	交通、居住等基本公共设施规划建设水平较高
	7.0
	
	
	

	管理
（20分）
	精细化管理程度较高
	12.0
	
	
	

	
	有良好的人文环境
	8.0
	
	
	

	特色
（10分）
	地方特色显著
	10.0
	
	
	

	二、健康教育与创建氛围
	50.0
	
	
	

	健康教育及
创卫氛围
（30分）
	有健康教育及创卫公益宣传内容。
	8.0
	
	
	

	
	街道社区、主要窗口单位等有健康教育栏或张贴画，内容针对性强，更新及时。
	12.0
	
	
	

	
	创卫宣传氛围浓厚。
	10.0
	
	
	

	控制吸烟
（20分）
	公共场所有醒目禁烟标识。
	8.0
	
	
	

	
	有人劝阻吸烟。
	6.0
	
	
	

	
	未发现吸烟现象。
	6.0
	
	
	

	三、市容环卫与环境保护
	200.0
	
	
	 0%

	清扫保洁
（24分）
	保洁人员着装规范
	3.0
	
	
	

	
	门前三包落实
	7.0
	
	
	

	
	垃圾日产日清
	9.0
	
	
	

	
	未见扬尘作业
	5.0
	
	
	

	主次干道、
背街小巷
（20分）
	路面平整
	7.0
	
	
	

	
	设施完好
	6.0
	
	
	

	
	基本无垃圾
	7.0
	
	
	

	脏乱整治
（30分）
	无乱贴乱画
	6.0
	
	
	

	
	无乱泼乱倒
	6.0
	
	
	

	
	无乱扯乱挂
	6.0
	
	
	

	
	无乱搭乱建
	6.0
	
	
	

	
	无乱停乱放
	6.0
	
	
	

	绿化美化
（12分）
	绿地绿化整齐
	3.0
	
	
	

	
	有路灯，亮化率较高
	3.0
	
	
	

	
	养护良好
	3.0
	
	
	

	
	绿化带内无垃圾
	3.0
	
	
	

	公厕
（18分）
	公厕免费开放
	3.0
	
	
	

	
	重点区域达到二类以上
	6.0
	
	
	

	
	卫生整洁，基本无臭味、无苍蝇
	6.0
	
	
	

	
	指示牌规范
	3.0
	
	
	

	建筑工地
卫生
（10分）
	工地围挡规范
	4.0
	
	
	

	
	出入口硬化并有清洗设施
	3.0
	
	
	

	
	无生活垃圾积存
	3.0
	
	
	

	垃圾
中转站
（23分）
	设施规范
	8.0
	
	
	

	
	对周边环境影响小
	5.0
	
	
	

	
	管理到位，清理及时
	5.0
	
	
	

	
	地面及门前无渗滤液，基本无苍蝇 
	5.0
	
	
	

	垃圾收集
容器
（20分）
	收集容器密闭
	5.0
	
	
	

	
	容器清洁
	5.0
	
	
	

	
	无苍蝇孳生
	5.0
	
	
	

	
	日产日清，清理及时
	5.0
	
	
	

	店外经营及
流动商贩
管理
（15分）
	流动商贩管理规范
	6.0
	
	
	

	
	无加工直接入口食品的流动商贩
	4.0
	
	
	

	
	未见店外经营
	5.0
	
	
	

	环境保护
（28分）
	无商业、建筑噪音扰民
	4.0
	
	
	

	
	禁鸣喇叭
	4.0
	
	
	

	
	无烟囱冒黑烟现象
	4.0
	
	
	

	
	水体水面清洁
	5.0
	
	
	

	
	岸坡整洁
	5.0
	
	
	

	
	未见直排污水
	6.0
	
	
	

	四、农贸市场卫生
	80.0
	
	
	 0%

	健康教育与农药残留公示
（5分）
	有健康教育宣传
	2.0
	
	
	

	
	有农药检测公示
	2.0
	
	
	

	
	公示内容符合实际，更新及时。
	1.0
	
	
	

	建设与管理
（30分）
	卫生管理制度上墙
	5.0
	
	
	

	
	硬件建设符合行业规范，功能分区合理
	8.0
	
	
	

	
	商品摆放规范有序
	6.0
	
	
	

	
	清扫保洁到位，设有垃圾收集容器并及时清理。
	6.0
	
	
	

	
	无店外经营情况
	5.0
	
	
	

	公厕
（10分）
	达到二类以上建设标准
	3.0
	
	
	

	
	设施维护完好
	3.0
	
	
	

	
	内外环境洁净
	4.0
	
	
	

	活禽售卖
（20分）
	设置相对独立的区域
	10.0
	
	
	

	
	管理良好
	10.0
	
	
	

	食品安全
（15分）
	食品加工经营证照齐全、亮证经营
	5.0
	
	
	

	
	设施完善，符合卫生要求
	5.0
	
	
	

	
	“三防”设施完善
	5.0
	
	
	

	五、食品安全
	100.0
	
	
	 0%

	证照
（40分）
	醒目位置可见有效证照
	12.0
	
	
	

	
	从业人员持有效健康证
	12.0
	
	
	

	
	无明显不符合发证要求而发证的
	6.0
	
	
	

	
	醒目位置可见食品量化分级标识
	10.0
	
	
	

	卫生制度
（8分）
	醒目位置可见卫生制度
	8.0
	
	
	

	从业人员卫生
（10分）
	整体良好
	10.0
	
	
	

	室内环境状况
（10分）
	环境整洁卫生
	10.0
	
	
	

	垃圾收集
设施
（12分）
	有垃圾收集设施
	6.0
	
	
	

	
	管理规范
	6.0
	
	
	

	公共场所控烟
（10分）
	室内有禁止吸烟标识
	5.0
	
	
	

	
	未见吸烟人员
	5.0
	
	
	

	防蝇设施
（10分）
	防蝇设施齐全
	6.0
	
	
	

	
	室内没有苍蝇
	4.0
	
	
	

	六、公共场所卫生
	100.0
	
	
	 0%

	证照与制度
（30分）
	醒目位置可见有效证照
	10.0
	
	
	

	
	醒目位置可见卫生制度
	10.0
	
	
	

	
	从业人员持有效健康证
	10.0
	
	
	

	从业人员卫生
（10分）
	整体良好
	10.0
	
	
	

	室内环境状况
（10分）
	环境整洁卫生
	10.0
	
	
	

	垃圾收集
设施
（10分）
	有垃圾收集设施
	5.0
	
	
	

	
	管理规范
	5.0
	
	
	

	公共场所控烟
（10分）
	室内有禁止吸烟标识
	5.0
	
	
	

	
	未见吸烟人员
	5.0
	
	
	

	防蝇设施
（10分）
	防蝇设施齐全
	6.0
	
	
	

	
	室内没有苍蝇
	4.0
	
	
	

	消毒保洁设施
（20分）
	消毒设施
	10.0
	
	
	

	
	保洁设施
	10.0
	
	
	

	七、病媒生物防制
	110.0
	
	
	 0%

	鼠防制
（30分）
	未见活鼠
	10.0
	
	
	

	
	食品加工经营单位防鼠规范
	10.0
	
	
	

	
	农贸市场、城中村、社区有规范灭鼠毒饵站
	10.0
	
	
	

	蝇防制
（30分）
	垃圾中转站、公厕、废物箱、宾馆、餐饮店等重点场所基本未见成蝇
	10.0
	
	
	

	
	多数餐饮店有灭蝇、防蝇设施
	10.0
	
	
	

	
	垃圾、粪便管理规范，基本无苍蝇孳生
	10.0
	
	
	

	蚊防制
（30分）
	水体、废旧轮胎或其他积水容器中未见孑孓
	10.0
	
	
	

	
	下水道系统有防蚊设施
	10.0
	
	
	

	
	基本无见成蚊，夜间无蚊虫叮扰
	10.0
	
	
	

	蟑螂防制
（20分）
	宾馆、饭店等重点场所基本无见到蟑螂或死蟑
	12.0
	
	
	

	
	居民反映蟑螂侵害不明显
	8.0
	
	
	

	八、疾病预防与控制
	60.0
	
	
	 0%

	健康教育
（10分）
	有健康教育宣传栏
	5.0
	
	
	

	
	内容科学、及时更新
	5.0
	
	
	

	发热与肠道
门诊设置
（20分）
	单独设置
	8.0
	
	
	

	
	标识明显
	6.0
	
	
	

	
	有人员值守
	6.0
	
	
	

	医疗废弃物
储存和处理
（20分）
	按规定安全贮存和处理
	13.0
	
	
	

	
	标识明显
	7.0
	
	
	

	院内环卫设施
及清扫保洁
（10分）
	环卫设施数量充足
	5.0
	
	
	

	
	清扫保洁状况良好
	5.0
	
	
	

	九、社区卫生
	100.0
	
	
	 0%

	健康教育
（10分）
	有健康教育宣传栏
	5.0
	
	
	

	
	内容科学、及时更新
	5.0
	
	
	

	环卫设施
（25分）
	有环卫设施
	9.0
	
	
	

	
	垃圾收集容器符合要求
	8.0
	
	
	

	
	公共厕所符合要求
	8.0
	
	
	

	清扫保洁
（25分）
	清扫保洁状况良好
	9.0
	
	
	

	
	无乱排乱倒现象
	8.0
	
	
	

	
	车辆停放整齐
	8.0
	
	
	

	路面、
绿化带
（10分）
	路面硬化、平坦
	4.0
	
	
	

	
	庭院绿化、美化
	3.0
	
	
	

	
	绿化带内基本无垃圾
	3.0
	
	
	

	秩序管理
（20分）
	基本无“六乱”现象
	8.0
	
	
	

	
	废品回收站管理规范
	6.0
	
	
	

	
	流动商贩管理规范
	6.0
	
	
	

	“五小”行业
（10分）
	管理规范
	10.0
	
	
	

	十、周边村环境卫生
	100.0
	
	
	 0%

	健康教育
（5分）
	有健康教育宣传栏
	2.0
	
	
	

	
	内容科学、及时更新
	3.0
	
	
	

	环卫设施
（10分）
	有环卫设施
	3.0
	
	
	

	
	垃圾收集容器符合要求
	4.0
	
	
	

	
	公共厕所符合要求
	3.0
	
	
	

	环境卫生
（15分）
	清扫保洁状况良好
	8.0
	
	
	

	
	无乱排乱倒现象
	7.0
	
	
	

	五小行业
（10分）
	亮证经营
	5.0
	
	
	

	
	管理规范、卫生良好
	5.0
	
	
	

	病媒生物防制
（10分）
	基本符合专项要求
	6.0
	
	
	

	
	居民反映密度不高
	4.0
	
	
	

	禽畜管理
（20分）
	实行圈养
	20.0
	
	
	

	秩序管理
（20分）
	基本无“六乱”现象
	7.0
	
	
	

	
	废品回收站管理规范
	6.0
	
	
	

	
	流动商贩管理规范
	7.0
	
	
	

	农贸市场
（10分）
	管理基本规范
	10.0
	
	
	

	十一、群众满意率
	50.0
	
	
	 0%

	现场随访
（50分）
	群众满意率
	50.0
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